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I.  THONG TIN CHUNG

1.  Thong tin khai quét

- Tén giao dich: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN PAI NAM

- Giéy phép thanh 1ap va hoat dong s6: 62/UBCK-GP do UBCKNN cip ngay 30/10/2007
- Vén diéu 1&: 160.000.000.000 dong (Mot tram sdau mueoi ty dong)

- Vén dau tur ciia chi s6 hiru: 160.000.000.000 dong

- Pia chi: Tang 12A Center Building Hapulico Complex, s6 01 Nguyén Huy Tuéng, Q.Thanh
Xuan, Ha Noi

- Sb dién thoai: 04 73047304 fax: 04 6262 0656
- Website: dnse.com.vn
2. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty C6 phan Chimg khoan Pai Nam (DNSE) duoc UBCKNN cép Gidy phép hoat
dong s6 62/UBCK-GP cip ngay 30/10/2007, v&i sb von diéu 1& ban dau la 38 ty dong. Ngay
05/11/2009 UBCKNN d chip thuan cho DNSE ting von diéu 1¢ 1én 50 ty dong theo gidy phép
diéu chinh s6 275UBCK-GP. Trong nim 2010, Cong ty thuc hién phat hanh riéng 1 ¢ phiéu
va dugc UBCKNN chiap thuan véi s6 von dicu 1é méi 1a 75 ty dong theo Gidy phép diéu chinh
s6 08/GPPC-UBCK ngay 26/01/2011. Cubi nim 2014 dau nam 2015 Cong ty tiép tuc thyc hién
phat hanh thanh cong cho c¢6 dong hién hitu tang von diéu 18 tir 75 ty dong l1én thanh 160 ty
dong.

Cdc méc thoi gian quan trong trong qud trinh phdt trién ciia DNSE:

9-11-2007 Tré thanh Thanh vién cta Trung tdm luu ky ching khoan Viét Nam

06-05-2008 Tro thanh thanh vién S GDCK TP H6 Chi Minh

12-01-2009 Tham gia giao dich truc tuyén véi S6 GDCK TP HCM

08-02-2010 Tham gia giao dich truc tuyén v6i S&6 GDCK Ha Noi
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26/01/2011 DNSE ting von diéu 1& tir 50 ty 1én 75 ty dong

24/12/2012 Thay di tru sé chinh vé 21 Han Thuyén, Hai Ba Trung, Ha Noi

16/03/2015 Hoan thanh dot chao ban tang vén diéu 18 1én 160 ty dong.

3. Nganh nghé kinh doanh:

o Moi gidi chung khoan

o Luu ky ching khoan

o Tu van dau tu chimg khoan

4. Co ciu té chirc va bd may quan ly

Trong nim 2015, Pai Nam d3 tirng budc xay dung va hoan thién theo co cdu t6 chirc méi,

hudéng té1 mot mo hinh doanh nghiép chuyén nghiép.
Il.  TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM 2015
1. Tinh hinh thi trwong chirng khoan nam 2015

Nhirng kho khan:

- Tang trucng thdp va suy giam vé ca khoi lwong lan gid tri giao dich.

Niam 2015 14 mot nam kho khan véi thi trudng chimg khoan thé gii noi chung. Viét Nam
12 mot trong so it nhitng thi truong ching khoan ting trudng trong niam 2015 nhung muc do
tang truong cia VNindex chi dat 6.1% so voi mue 21.9% va 8.1% tuong rng ctia cac nam 2013

va 2014. Khi lwong va gi tri giao dich ctia ca hai san ciing giam nhe so v6i nim 2014.
- Tac dong cua thong Tu 36.
Vao thang 11.2014 chinh phu ban hanh thong tu 36, trong d6 quy dinh gidi han cho vay

va ty 1é bao dam an toan trong hoat dong cua cac t6 chirc tin dung. Quy dinh nay di xiét chit
hon dong von chay vao chimg khoén ciing nhu tac dong tiéu cuc toi tim 1y nha dau tu.
- Gid dau giam va tac ddng t6i c6 phiéu nganh dau khi néi riéng va TTCK néi chung

Sau cudc khung hoang chinh tri & Ukraina va viéc My ddy manh khai thac dau da phién
d3 khién cho gia dau lién tuc giam manh tir mire trén 60 usd/thung xudng con 30usd/thung. Mic
du gia dau giam c6 tac dong tich cuc téi cac doanh nghiép san xuit, nhung lai tic dong tiéu cuc
t6i ngudn thu ngan sach va dic biét 1a cac ¢d phiéu nganh dau khi. Gia ¢ phiéu cua nhom cd

phi¢u nganh dau khi chiém ty trong von héa 16n suy giam da tac dong rat ti€u cuc lén chi so
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chimg khoan. Mat khac, gia dau giam manh ciing tao ap luc khéng nho 1én ngudn thu ngan sach

khi dy toan qudc gia dugc xay dung trén co so gia dau la 100usd/thung.
- Khoi ngoai giam mua rong va co xu the ban rong vao cuoi nam.

Viéc FED nang li suat da khién dong dola My manh 1én va nha déu tu nudc ngoai rit
tién tai cac thi truong chimg khoan trén thé gidi. Song song véi d6 1a viée kinh té Trung Qudc
¢4 diu hiéu chirng lai, cang khién cho khdi ngoai rat von tai cac thi truong chau A va cac thi
truong moi ndi. Theo thdng ké ciia t6 chire Tién té thé gisi, chi riéng nam 2015 s vbn bi rit ra
khoi cac thi truong mai ndi da 1én toi hon 500 ty USD.

- Anh hwong cia yéu 16 1y gid.

Sau khi ngan hang Trung wong Trung Qudc phé gia dong nhan dan té thi khong chi VND
ma ca cac dong tién khac ciia cac nudc Pong Nam A ciing pha gid theo dé tao sirc canh tranh.
Trong nam 2015, VND giam 4.9% so v6i USD. Viéc pha gia VND di khién cho 4p luc tra 1ai
tai nhiéu doanh nghiép vay von nude ngoai tr¢ thanh ganh ning va bao mon lgi nhuén tao ra.
Ty gia ciing gy 4p luc khong nho 1én hoat dong xuét khau ciing nhu ting thém ganh niang no
cong va du trit ngoai hdi phai dung dé binh 6n gia.

Co hoi van con do:

- Cac yéu to vi mé dwoc duy tri on dinh:

Trong bdi canh kinh té toan ciu ma dic biét 1a Trung Quéc suy thodi , GDP Viét Nam van
duy tri trén mirc 6%. Mat bang 1ai suit tiép tuc dugc duy tri & mirc thap va 6n dinh kich thich
san xuat va tiéu dung. Udc tinh tin dung ca nim ting 17.2%, cao hon so v&i 2013 va 2014. L&i
suat thap nhung van dii bu dap ty 1¢ lam phat hién ¢ nguong dudi 1 con so, thip nhat 13 nim
qua. Nén kinh té Viét Nam dang trén da hoi nhap qudc té manh mé chua timg c6 ma danh dau
béng 1 loat cac hi€p dinh kinh té quan trong véi chau Au, M¥ va cac nudce trong khu vuc, trong
d6 dang cha ¥ nhat 1a hiép dinh TPP.

Ngoai ra, chuong trinh tai co ciu ng xdu nganh ngan hang da phat huy tac dung. Theo do,
nhém c6 phiéu nganh ngan hang da co budc ting gia rit an twong gop phan dua VNindex vuot
dinh 630 hoi dau ndm.

- Téc dé thodi vén va cé phan héa doanh nghiép nha née dwoe day cao.

Cung chu truong va cam két WTO vé viée thoai von kinh té nha nude va ndi room cho
nha dau tu nude ngoai, TTCK Viét Nam dang timg budc hoan thién cac tidu chi trén con duong
nang hang 1én TTCK Méi ndi, mot budc chuyén minh vé chat cho phép thu hat dong von ngoai
16n.

Bit dau tir ngay 1/9/2015 nghi dinh 60/2015/ND-CP da c6 hiéu lyc. Nghi dinh nay quy
dinh vé ting ty 18 s& hitu nudc ngoai tai cac doanh nghiép trong nudc. Day 1a yéu t6 tac dong

tich cuc to1 thi truong. Giao dich cia mot s6 ma dugc ndi room da tré nén sé1 dong hon.
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2.

Két qua kinh doanh

a) Tinh hinh tai chinh:

DPon vi: dﬁng
STT Chi tiéu Nim 2015 Nim 2014
1 | Doanh thu thuin 27.974.408.260 21.048.157.183
2 | Loi nhuén trudc thué 7.841.140.566 1.559.336.346
3 | Véndiéulé 160.000.000.000 75.000.000.000
4 | Ngudn vén chu sé hiru 143.350.010.190 50.290.496.575
5 | Téng tai san 234.903.791.860 129.337.880.485
6 | Nongin han 91.553.781.670 79.047.383.910

(Nguon: B&o céo tai chinh 2015 dd duwoc kiém todn)

b)  Tinh hinh thyc hién so véi ké hoach nim 2014:
Pon vi: Pong
Nam 2015
CHI TIEU ~ . (%)
Thuwe hién Keé hoach . ..
tang/giam
1. Tong Doanh thu 27.974.408.260 30.000.000.000 93
Trong do: Doanh thu moi giéi 14.722.652.414 20.000.000.000 74
2. Téng Chi phi 20.133.267.694 25.500.000.000 79
3. Loi nhuén truge thué 7.841.140.566 4.500.000.000 174

(Nguén: Bdo cdo tai chinh 2015 da dwoc kiém todn)
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3. Cac hoat dong kinh doanh ctia Pai Nam trong nam 2015:

3.1. Hoat dong mdi giéi chitng khoan niém yét, phat trién khach hang va quan 1y giao
dich:

Cong ty xac dinh hoat dong tu van, chim séc, thu hat va phat trién khach hang méi 1a mot
trong cac hoat dong trong tdm cua Cong ty trong nim 2015. Cong ty di dau tu cong nghé va
trién khai mot sb cac hoat dong chiam soc va phat trién khach hang véi muc tiéu gan két khach
hang va gia tang hon nita doanh thu mdi gi¢i nhu: dau tu thay thé toan bo hé thong céng nghé
bao gom ca phan cing va phan mém, ban hanh chinh sach Hoa héng méi gigi méi, chuong
trinh wu déi phi va qua ting nhan dip sinh nhat Céng ty 8 nam tudi; cac chuwong trinh wu dai,
qua tiang tri an cho khéach hang nhan dip trién khai phan mém méi, email dich vu chiam soc, tu
van khach hang da duoc trién khai thyc hién... Ty 18 khach hang hai long vé san pham, dich vu
ciia Cong ty ngay cang dugc nang cao. Phong quan ly giao dich da thuc hién tét viéc quan tri
rai ro hoat dong giao dich ciia khbi méi gisi, cac quy dinh vé giao dich duoc tuan thi tuyét doi.

Theo md hinh co cau té chirc méi cua Cong ty khdi méi gisi dugc thanh lap ban dau vai 4
Phong méi giéi dén cudi nam 2015 tong sé Phong mdi gisi dat 9 phong MG véi doanh thu binh
quan 200 triéu/phong. Tinh dén 31/12/2015 S6 lugng tai khoan khach hang dat 3.254 tai khoan,
s6 luong tai khoan mo méi trong nam 2015 dat 468 tai khoan trong d6 c6 nhiéu tai khoan khéch
hang véi doanh sé giao dich I6n do cac Phong mdi gidi phat trién.

Song song Vvéi viéc phat trien khach hang méi khéi mdi giGi van phai tap trung phan Ién
nguon luc vé nhan sy nham chiam soc, tu van cho khach hang cii...Qua d6 Cong ty van duy tri
duogc lugng khach hang cii giao dich on dinh, thuong xuyén.

Mic du thi truong chung kién nhiéu dot suy giam manh vé chi s6 ciing nhu khi luong
giao dich vao cé4c thang cudi nim nhung doanh thu méi gidi chimg khoan niam 2015 ctua Cong
ty van dat hon 14,7 ty ddng ting 18% so v&i ndm 2014, thi phan mdi gigi chung caa Cong ty
dat 0,67% so v6i muce 0.51% nam 2014.

3.2. Hoat ddng tai chinh ké toan

Hoat dong tai chinh ké toan da thuc hién tot cac nhiém vu quan Iy tai chinh theo dung quy
dinh cua phap luat va dinh hudng phat trién cua Cong ty. Trong nim 2015 Phong ké toan tai
chinh di duoc dau tu phan mém ké toan moi BRAVO va trién khai thanh cong song song voi
viéc 4p dung ché do ké toan méi cuia cac cong ty chung khoan. Hé thdng quy trinh hach toan ké
toan noi bo, quy trinh quan ly tién gai caa khach hang, bdo céo quan tri tiép tuc dwoc hoan
thién, bd sung. Phong ciing da kiém sodt chi phi hoat dong, quan ly dong tién hiéu qua, can ddi
ngudn vén dé cho vay giao dich ky quy, cung véi Phong DVTC thudng xuyén theo ddi, giam
st chat ch& va thu hdi day du cac khoan cong ng cia khach hang.

3.3. Nghién ciru Phéan tich va IB:

Trong nam 2015 Phong tu van da thuc hién thanh cong va trién khai dung tién do céc hop
dong tu van trong va ngoai tap doan F.I.T. Doanh thu tir hoat dong tu van déng gop cho Cong
ty ndm 2015 dat 946 triéu ddng. Ngoai viéc thyc hién cac nghiép vu truyén thong, thuong
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xuyén nhu tu van phat hanh, niém yét, to chirc Dai hoi dong c6 dong...Cudi nim 2015 cong ty
da xay dung bo may nhan su cho bd phan nghién ctu phan tich hd tro bo phan IB phat trién
khach hang t6 chtrc nham tim kiém céc co hoi du tw, gop von dai han ciing nhu timg budc phat
trién céc nghiép vu IB tao ra gia tri gia ting nhu dich vy tu vAn mua béan va sép nhap, tim kiém

dbi tac chién lugc, thu xép von, phat hanh trai phiéu doanh nghiép...
3.4. Hoat dong Cong ngh¢ thong tin:

Trong nam 2015 Cong ty da trién khai va van hanh thanh cong phdn mém moi hién dai
FLEX véi nhiéu tinh nang, ti€n ich nhat 1a hé théng giao dich online, kha ning bao mat h¢
théng cao ciing nhu cung cip cac san pham tai chinh da dang mang lai gia tri gia ting cho
khach hang. Phin mém FLEX di dép ung dugc yéu cau vé quan tri rii ro trong hoat dong cho
vay giao dich ky quy, hop tac ddu tu ma phan mém cii trudc day khong dap ung dugc. Pong
thoi phan mém FLEX di cung cép cho khdi moi gidi va giao dich cac cong cu hd tro vé quan Iy
khach hang va quan ly moi gidi. Viéc phan loai, quan ly va cham soc khach hang thong qua doi
ngii mdi gidi tu vin dap ing dugc yéu cau vé phat trién khach hang, phat trién mang ludi cta

Dai Nam trong giai doan moi.
3.5. Hoat dong KSNB&QLRR:

B6 phan QTRR va KSNB da thuc hién viéc kiém tra, kiém soat dinh ky 6 thang toan bo
h¢ théng cac quy trinh, quy ché ctia Cong ty, ddnh gia tinh tuan thi va hidu qua hoat dong ciia
timg Phong ban, dua ra nhirng han ché va rii ro trong timg hoat dong nghiép vu. Bao cao cia
céc bo phan di giup cac Phong nghiép vu b sung, hoan thién cac quy trinh, quy ché tuan tha
theo quy dinh ctia phap luat, cac d& xuat can thiét nham han ché nhitng rai ro phét sinh trong
tirng hoat dong nghiép vy, dam bao an toan vén cho Cong ty ciing nhu tién va chiang khoén cua
khéch hang.

4. Tinh hinh nhéan sy

Tinh dén 31/12/2015, s6 nhan sy Pai Nam c6 40 nhan sy trong d6 sb lugng CBNV trinh
d6 Dai hoc va trén Pai hoc chiém trén 90%. Sb lugng CBNV c6 ching chi hanh nghé kinh
doanh chang khoan ting manh so véi ndm 2014 chiém 60% tong sé6 CBNV. Hau hét céac vi tri
lanh dao chua chét tir cip Phong/bd phan déu di c6 ching chi hanh nghé theo quy dinh.
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I1l. KE HOACH PHAT TRIEN
1. Nhan dinh vé thi trwomg nim 2015:

Nhirng thach thirc:

- Ruii ro vi mé do 1y gid, tham hut ngéan sdach va kinh té Trung Quéc.

Viéc nang ty gia theo nhan dinh 14 s& som dién ra trong nim 2016 do tac dong cua viéc
ddng NDT tiép tuc pha gia va chinh sach nang l4i suat caa My. Ngoai viéc anh huong truc tiép
dén 1 s6 nganh kinh té ty gia ting ciing sé& 1a yéu t5 anh huong tryc tiép 18n dong von nudc
ngoai dau tu vao VN. Du dia giam gia cia VND trong nim 2016 duoc du béo khoang 5%.

Ngan sach ciing nhu ngudn thu ngoai té s& tiép tuc bi anh huong manh boi gia dau. No

cong ngan sach cling tdng cao.
- Xu huéng chuyén dich dong von ngoai

Fed nang 13i suit va kinh té Trung Qudc ting trudng cham lai 13 nguyén nhan chinh tao ra
su dich chuyén dong vén toan cau trong nim 2015 va xu huéng nay sé tiép tuc dién ra trong
nam 2016. Dong tién d6 vao thi trudng Ty Au va Nhat Ban noi van dang noi long dé kich
thich kinh té. Dong tién bj rat ra khoi Trung Qudc va cac thi trudng méi ndi dac biét 1a tir cac
nude chiu anh hudng tiéu cuc cia gid hang hoa giam va dong tién mat gia manh. Viét Nam nam

trong khu vyc chau A nén khé tranh khoi xu thé nay.

Mic di phai d6i mit v6i nhitng kho khan thach thirc néu trén nhung van con rat nhiéu co
hoi ddi véi thi trudng chimg khoan Viét Nam trong nam 2016:

- Thi truong Viét Nam van thu hit nho tang truéng GDP cao va én dinh (1 trong nhitng
nén kinh té cé tang truong GDP hdp dan bdc nhdt hién nay), nhu cau tiéu ding manh, dong vén
FDI va céan can thanh todn 6n dinh. ADB ( Asia development bank) nang du bao ting truéng
GDP cua Viét Nam 1én 6,6% vao nam 2016. Bén canh dé, néu xét riéng trién vong ting trudng
cua TTCK, P/E khoang 11, so v6i binh quan 16.8 cua cac nudc trong khu vuce, du tao thanh mot

strc hap dan manh véi dau tu nudc ngoai.
- Cac chinh sach coi mo

Nam 2016 13 nam ban 1& chuyén minh cia TTCK khi 1 loat céc chinh sach méi s& duoc
thi hanh: hudng din mé room, cac cam két thoai vén, co phan hoa DNNN trong WTO dén thoi
han thyc hién, trién khai cac san pham TO, phéi sinh lam tang thanh khoan cho TT, tdng stic hap
dan cho khéi ngoai... Trong dé, chi riéng viéc ngi room néu duoc tién hanh dong bo, tron ven
thi chic chan sé& tao 1 ¢ hich manh mé& dwa thi truong 18n nhitng tam cao mai. Do hién tai, quy
md thi truong con nho, dong tién ndi con han ché, mic anh huong dong vén ngoai do d6 néu
dugc “coi troi” sé tao nén hiéu tng rat tich cuc.

- Ki két cac hiép dinh thirong mai tam c& quéc té : TPP, FTAs...

Viéc Viét Nam ki két thanh cong cac hi¢p dinh TPP thuc déy rat manh lan song dau tu cua

cac doanh nghiép trong khéi vao Viét Nam. Bén canh d6 cac doanh nghiép kinh doanh trong
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nhitng linh vuc nhu Logistic, dét may, thiy san, may mac, dd g5 cling s¢ dugc hudng loi. Cu
thé, nhu trong nganh dét may, My, Canada, Nhat, Uc tiéu thu 35% san pham dét may toan cau.
Thué nhap khau vao My caa Viét Nam trung binh 17.1%, cac nuéc TPP khac tir 7.7% dén
20.6%. Néu giam vé 0% s gia tang manh loi thé canh tranh cua hang Viét Nam. Nhimg di tha
cua Viét nam 1a Trung Quéc, Banglades, An Do chiém 40% san lugng xuat khau dét may déu
khdng nam trong TPP. Viéc ki két cac hiép dinh ciing lam bung n6 dong von FDI vao Viét Nam
1én t6i 16 ty USD.

- Xu thé M&A tiép tuc phat trién manh.

Bén canh xu thé M&A trong nam 2015 ctia cac doanh nghiép trong nude, ndm 2016 duge
du doén la s€ s61 dong hon cac hoat dong M&A véi sy tham gia cua nha dau tu nude ngoai.
Hién nay rat nhiéu cac doanh nghiép cua cic nudc trong khdi TPP thay vi set up mot doanh
nghiép méi tai Viét Nam, ho chon giai phap M&A doanh nghiép Viét Nam. Trén thyc té tir nim
2015 dén nay, cac doanh nghiép trong khdi Asean hay Pai Loan da va dang tich cuc mua lai

cac doanh nghiép Viét Nam dé tan dung céc loi thé ma Viét Nam c6 duge khi gia nhap TPP.
- Trién vong tang truéng tich cuc cia cdc doanh nghiép niém yét

Theo thdng ké nhom 100 cong ty cd6 mic von hoa 16n, chiém 89% von hoa toan thi trudng
cho thdy, doanh thu va lgi nhuan ting truong nam 2015 lan luot 13 11% va 19%. Ching t6i
ciing ky vong cac doanh nghiép niém yét tiép tuc duy tri mic ting trudng tich cuc trong nim
2016 cho hau hét cac nhom nganh (trir cac ¢d phiéu thudc nhom nganh dau khi). Theo d6, du
bao doanh thu va loi nhuan ting lan luot 12% va 19% do: (1) do gia dau giam, (2)tang truong
xudt khau,(3) lam phat & mic thap, kich thich tiéu ding, (4) ting trudng tin dung ¢ mirc cao,
(5) kinh té duy tri mirc ting trudng cao va 6n dinh, (6) thué thu nhap doanh nghiép giam con
20% gitp doanh nghiép tiét giam thém chi phi va ting loi nhuan.

2. K&é hoach kinh doanh 2016

V6i chi tiéu tang truong kinh té 2016 duy kién 6,7%, lam phat dudi 5% ciling nhu tinh hinh
kinh t& vi mé 6n dinh hon thi chi s6 VN-Index nim 2016 du bao s& dat duge mde 610-630 diém
vao gitra Qui II va tir 640-660 diém vao thoi diém cudi nam. Chinh vi vay mét sb chi tiéu ké

hoach, phuong huéng, nhiém vu trong nim 2016 duoc Ban Piéu hanh dy kién nhu sau:
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Don vi: dong

Chi tiéu Nim 2016 % so véi TH 2015

1. Téng Doanh thu 35.000.000.000 125
Trong d6: Doanh thu méi gidi 18.000.000.000 120
2. Tong chi phi 30.000.000.000 150
3. Téng loi nhuén trude thué 5.000.000.000 65
4. Vbn diéu 18 320.000.000.000 200

3. Phwong huéng, ké hoach hoat dong ciia Pai Nam nim 2016.
a)  Nhitng khé khdn théch thirc trong viéc thue hi¢n ké hoach kinh doanh 2016:

Canh tranh ngay cang gay git vé chat luong dich vu giita cac Cong ty ching khoan, chi co
cac Cong ty ching khoan c¢6 nguén lyc manh vé von, nhan sy chét luong, cong nghé va san
phém dich vu vuot troi tiép tuc co wu thé trong cudc dua tranh gianh thi ph?m nam 2016. Cac
cong ty ching khoan c6 quy moé von nho nhu Pai Nam s& gip kho khin trong viéc phat trién
khach hang khi nghiép vu giao dich trong ngay va chimg khoan phai sinh dugc phép trién khai

cudi nam 2016, dau nam 2017.
b)  Muc tiéu hoat dpng nam 2015:

Tang cuong ning lyc tai chinh, tiép tuc hoan thién bo may quan ly, diy manh hoat dong
mdi gidi, trién khai nghiép vu IB phat trién khach hang t6 chirc, phan dau dua Dai Nam lot vao

top 20 cong ty chig khoan co thi phan méi gidi hang dau.
¢)  Phwong hwdng va ké hoach hoat djpng kinh doanh trong nim 2015:

Piy manh hoat dong mai giéi ching khoan thong qua viéc thanh 1ap tdi thiéu 04 phong
mdi gidi trong d6 02 phong theo mo hinh kinh doanh mdi, nghién ctiru va dua ra cac goi san
pham, dich vy tién ich cho khach hang, tap trung moi ngudn luc dé 6n dinh khach hang cii, phat
trién khach hang méi nham dat duoc muc tiéu t6i thiéu 0,8% thi phdn moi gidi chung toan thi

truong.

Gia ting nguon thu kinh doanh vén thong qua nghiép vu giao dich ky quy chimg khoan va
hop tac dau tu tir ngudn ngan hang, ngudn bén thi 3 thong qua nhitng san pham tai chinh mai,
san phdm cam cb... nham tap trung thu hut nhitng khach hang 1én giao dich thuong xuyén
nhung van dam bao an toan vén.

DPay manh hoat dong ciia Phong tur van IB nham cung cép dich vu tu van day du va toan
dién cho tap doan F.LT, két hop v6i Phong nghién ciru- phan tich phat trién khach hang to chirc

nham tim kiém cac co héi dau tu, gop von dai han trén co s& d6 gop phan ho trg khdi méi gidi
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trong viéc phat trién khach hang c4 nhan. Ting budc tap trung vao nghiép vu IB tao ra gia tri
gia ting nhu dich vu tu van tai cu trac doanh nghiép, mua ban va sap nhap, tu van tim kiém

d6i tac chién lugc, thu xép von, phat hanh trai phiéu doanh nghiép. ..
d)  Cdc gidi phdp co bin d@é thue hién ké hoach 2016

- Tiép tuc thyuc hién viéc ting von diéu 1¢ 1én tdi thiéu 320 ty théng qua phuwong an phat
hanh ¢ phiéu cho c¢6 dong hién hiru nhim ting cudng ning lyc tai chinh, bd sung vén cho
nghiép vu giao dich ky quy va bao lanh phat hanh...ddng thoi dap tng didu kién thuc hién
nghi¢p vu giao dich trong ngay;

- Tiép tuc hoan thién phadn mém FLEX: ning cao tién ich hé thong Online trading, trién
khai Mobile Trading khi diéu kién cho phép, nghién ciru cac san pham tmg dung dé mang lai
tién ich cao nhét cho khach hang nhung van dap tmg duoc cac yéu cau vé quan tri rui ro, toc do
xtr 1y, an toan va bao mat hé théng. ..

- Luva chon, tuyén dung nham bé sung doi ngili nhan sy co6 chét luong, nhét 1a bd phan tu
van dau tu va bo phan phat trién khach hang nham xay dung do6i ngii tu van dau tu va moi gidi
c6 kién thire, kinh nghiém tu van, c6 dao dic nghé nghiép dé thu hut cac khach hang 1a ca nhan
va to chirc trong va ngoai nudc. Ké hoach nhan su ctia Pai Nam nam 2016 s& ting 1én 45 ngudi

trong d6 chu yéu tuyén dung va phat trién doi ngii nghién ctru phan tich va méi gidi tu vén.

- Tiép tuc hoan thién mé hinh t6 chirc quan ly véi chirc ndng nhiém vu cua cac bd phin
nghiép vu pht hop véi sy phat trién cta thi truong, chinh thirc trién khai xay dung hé thong
quan 1y theo mé hinh OGSM, 4p dung hé thong tra luong 3P gin véi hiéu qua kinh doanh dan
timg budc diéu chinh chinh sach lwong canh tranh so véi mit bang cua cac Cong ty chimg
khoan khac.

- Nang cao vai tro cua by phan quan tri rui ro, kiém soéat ndi bd nham quan tri rui ro hoat
dong, tang hiéu qua giam sat, kiém soat ddi v6i toan b hoat dong cta Cong ty.

- Ting bude chuan bi, ddo tao va phat trién doi ngii nhan sy nghién ctru, phén tich cac san
pham chiig khoan phai sinh, sdn sang trién khai khi thi truong chimg khoan phai sinh duoc ap
dung trong thoi gian téi.
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IV. THONG TIN CO PONG VA QUAN TRI CONG TY

1.  Héi dong quan tri, Ban Kiém soat, Ban Tong Giam déc

>  Thanh phan ciia Hji dong qudn tri, Ban Kiém sodt, Ban Tong Gidm déc tai thoi diém

31/12/2015
Thanh viéen HDQT
Ho va tén Chirc vu Ngay mién nhiém Ngay b6 nhiém

Ong Nguyén Vin Sang Chu tich 25/05/2015

Ong Trinh Qubc Van Phé Chii tich 05/02/2015

Ong Trinh Qubc Van Uy vién 06/02/2015
Ong Bui Xuan Trung Uy vién 05/03/2014
Ong Bui Xuan Trung Chau tich 26/05/2015
Ong Ngé Anh Son Uy vién 10/04/2014
Ong Lé Minh Tuan Uy vién 05/02/2015

Ong Db Anh Pirc Uy vién 05/02/2015

Phan Trung Phuong Uy vién 03/12/2015

Nguyén Ngoc Bich Uy vién 26/05/2015

BAO CAO THUONG NIEN NAM 2015
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Thanh vién Ban Kiém soat

Ho va tén Chirc vu Ngay mién nhiém | Ngay b6 nhiém
Ong Chu Quéc Vinh Trudng ban 28/02/2015
Ba Lé Thi Thuy Thanh vién 28/02/2015
Ong Luu Dtic Quang Thanh vién 28/02/2015
Ong Phi Xuan Truong Thanh vién 28/02/2015
Ong Ninh Viét Tién Thanh vién 28/02/2015
Ong Hoang Thanh Hai Thanh vién 05/12/2015

Ban Tong Giim doc

Ho va tén Chitc vu Ngay mién nhiém | Ngay b6 nhiém
Ong Ngo Anh Son Tong Giam doc 22/12/2014
Ong Tran Diing Tién Ph6 Téng Giam dbc 01/03/2015

Ong Trinh Qubc Vén Pho TGP 10/03/2014

>  Hoat dong ciia Hpi dong qudn tri ndm 2015

Hoi déng quan tri t6 chirc cac cudc hop dinh ky va bat thuong dé thong bdo, thao luin vé
tinh hinh hoat dong ctia Cong ty nham dwa ra nhitng quyét dinh kip thoi nhat dinh huéng cho

Ban diéu hanh. Céc quyét dinh cu thé sau:

v' HDQT ludn bam sat cac hoat dong kinh doanh cta Cong ty, dé tir d6 dua ra cac chu
truong, nghi quyét nham chi dao kip thoi va tao diéu kién thuan loi cho Téng Giam dbc Cong
ty trong viéc diéu chinh cac hoat dong kinh doanh cho timg thoi ky;

v' HDQT d3 hoan thién viéc ra soat, cap nhét ciing nhu xay dung cac quy ché, quy trinh
nghiép vu phtt hop véi tinh hinh thyc té va quy dinh cta phap luat, tao khuon khé 1 rang cho
hoat dong ciia Cong ty. Cu thé, Cong ty di thanh 1ap Bo phan Kiém toan noi bd tryc thude truc
tiép HDQT va Bd phan Quan tri rti ro tryc thuéc Ban Téng Giam dbc cling nhu ban hanh cac
quy ché quy trinh lién quan;

>  Hoat djpng ciia Ban Kiém sodt nim 2015

Ban Kiém soéat thuc hién cac nhi€ém vu dugc giao, bao gom:
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v’ Kiém tra sb sach ké toan va cac bao cdo tai chinh cua Cong ty, kiém tra tinh hop 1y hop

phép cua céc hoat dong san xuét kinh doanh va tai chinh Cong ty, kiém tra viéc thuc hién cac

nghi quyét, quyét dinh cuia HDQT;

v Trinh PHDCPD bio cdo thim tra cac bdo céo tai chinh ciia Cong ty, dong thdi co quyén

trinh bay ¥ kién doc 1ap ctia minh vé két qua tham tra cic van dé lién quan toi hoat dong kinh

doanh, hoat dong cua cia HDQT va Ban Gidm dbc;

v’ Yéu cau HPQT triéu tip DPHDCD bét thudng trong truong hop xét thiy can thiét;

v/ Ngoai ra, Ban Kiém so0at con thuc hién cac nhiém vu da dugc quy dinh trong Diéu 1€ cua

Cong ty.

> Ty Ié s6 hivu c6 phan cé phin ciia Thanh viéen HDQT

1 Trinh Qubc Van 011879879 30/12/2005 | Ha Noi 462.870 | 2,67%
2 Ng6 Anh Son 001073003343 | 6/1/2015 Ha Noi 0 0

3 Bui Xuén Trung 012073030 25/10/2011 | Ha Noi 0 0

4 | Nguyén Ngoc Bich | 011511920 06/1/2011 Ha Noi 905.000 5,66
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2. Cac dir li¢u thong ké vé ¢

b dong tai thoi diém 31/12/2015

a.  Théng tin chung vé co ciu cé dong

1 Nha nwéc 0 0 0

Té chitc 6 6.794.500 42,47

2 Trong nudc 6 6.794.500 42,47
Nudc ngoai 0 0 0

Ca nhéan 58 9.205.500 57,53

3 Trong nudc 58 9.205.500 57,53
Nudc ngoai 0 0 0

Tong cong 64 16.000.000 100
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b. Théng tin vé cé dong Ién nim giir trén 5% von cé phan tai thoi diém 31/12/2015:

1 Nguyén Ngoc Bich 145187416 905.000 5,66

2 Nguyén Vin Sang 012733829 905.000 5,66
CONG TY CO PHAN NONG

3 1101178048 1.440.000 9,00
DUGOC TSC

4 Tran Thi Minh Phuong 070912309 850.000 5,31
CONG TY CO PHAN VAT TU

5 KY THUAT NONG NGHIEP 1800518314 1.440.000 9,00
CAN THO

6 Pham Thi TG Anh 187152593 900.000 5,63
CONG TY CO PHAN CHE BIEN

7 THUC PHAM XUAT KHAU 1800512175 1.540.000 9,63
MIEN TAY

8 BUi Khanh Linh 112115980 800.000 5,00

9 | Coéngty C6 phan Tap doan FIT 0900848515 1.505.000 9,41

C.

Théng tin vé cé dong nwéc ngodi: Khong cé
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V. BAO CAO TAI CHINH (B4o cdo dinh kém)
1. Don vi kiém toan doc lap: Coéng ty TNHH Kiém toan Vaco
2. Y kién cua kiém toan doc lap:

Trich b4o cdo kiém todn nim 2015

Y kién cua Kiém toan vién

Theo ¥ kién cta chung t6i, Bio cdo tai chinh kém theo da phan anh trung thuc va hop 1y,
trén cc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cta Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2015,
ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién t& cho nim tai chinh két
thic cung ngay, phu hop vai céac chuan muc Ké toan Viét Nam, Ché d6 ké toan Doanh nghiép,
Ché d9 Ké toan ap dung cho Cong ty Chimg khoan va céc quy dinh phap 1y c6 lién quan dén

viéc 1ap va trinh bay Bdo cdo tai chinh.

Ha N¢i, ngay 11 thang 03 nam 2016
NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
TONG GIAM POC
(da ky)
Ngo Anh Son
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